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Sobre mim

Cdssio Amor Divino dos Santos

« Técnico em Informatica e Redes de Computadores pelo SENAI/AC

« Cursando Tecnologia em Redes de Computadores na UNOPAR/EAD

- Varios cursos na area de tecnologia com énfase em seguranca e redes
de computadores

Chefe da Divisao de Gestao de Redes - DIGER/SEAD
Experiéncia Profissional

19 anos atuando na area de tecnologia

« 13 anos no Governo do Acre (ISE, SEPLAN, SECT, SEICT e SEAD)

Projetos executados no Governo do Acre

- Planejamento, implementacdo, expansao e manutencdo da Malha
Optica da Rede RBMetronet AC.GOV
manutencdo da Malha dptica da Rede RBMetronet RNP POP/AC
Ciberseguranca Corporativa

Suporte Secretarias com énfase em rede (interconexao corporativa)




Atribuicées - DIRMOD/SEAD

A Diretoria de Modernizagdo e Desenvolvimento Institucional - DIRMOD/SEAD é responsdvel pela implementacdo,

manutencdo e fiscalizagdo de toda a rede corporativa AC.GOV, atendendo 112 (cento e doze) unidades administrativas
do Governo do Estado do Acre por meio dos sequintes servicos:

INTRANET - (Rede interna de comunicacao entre as instituicoes Governamentais)

INTERNET - (Comunicacao a rede mundial de Computadores)

INFRAESTRUTA - (Servidores fisicos e Virtuais, Rotinas de Backup das informacodes, estrutura de fisica da rede,
webmail, etc)

SEGURANCA - (Firewall, Politicas de Seguranca)

TELEFONIA VOIP - (Comunicacao de Voz sobre IP)

SERVICOS DIGITAIS AC.GOV - (Atribuicoes de sites, sistemas e plataformas de servicos para acesso ao cidadaos)



http://ac.gov/

Qual papel do Governo do Acre nesse

Atender a populagao acreana
por meio de sistemas, sitese
plataformas de servigos de toda
rede AC.GOV

Malha éptica de 160 km

Sistema Auténomo - AS -
em Rio Branco

ASN-273589 ’ 5
(em implantagéo) P N I (Anéis Opticos, Enlaces
p, de backbone x Cliente)

GOVERNO DO Estudo e Implementagao

de Infovia para atender
interior do Acre
Uso Compartilhado da
Rede Optica com aRNP -

o Asie Trabalho para cuidar das pessoas

SECRETARIA DE
ESTADO DE
ADMINISTRAGAQ

Média de 3000Servidores
Pablicos conectados na
Internet por dia por meio
da Rede Metropolitana
AC.GOV

2,5 TB fluxo de trafego de
dados/dia

70 TB de fluxo de trafego
de dados/Més




O que é uma rede metropolitana (MAN)?

Uma Rede Metropolitana (MAN) € um tipo de rede
de computadores que abrange uma area
geografica do tamanho de uma cidade ou uma
regiao metropolitana. Pense nela como uma rede
intermediaria, maior que a rede local (LAN), que
conecta computadores em um unico prédio ou
residéncia, e menor que a rede de longa distancia
(WAN), que pode cobrirum pais ou até o mundo
inteiro.

As MANs sao projetadas para conectar varias LANs
dentro de um perimetro urbano. Por exemplo, uma
empresa com escritorios em diferentes bairros de
uma cidade pode usar uma MAN para interligar todas
as suas redes locais.




Evolucgdo da Rede AC.GOV

Chegada da internet no Acre

Links de Internet

individuais por Secretarias

Links com velocidade
baixa e com alto custo;
Descentralizagcao de
sistemas;

Falta de seguranca

corporativa.

2011 -2019

Rede Corporativa
interligada por
radiofrequéncia/backbone
em fibra optica

Implantacdo dos Data Centers
Corporativos

Rede interligada por meio de radios
(base / estacao)

Link centralizado, sendo distribuido
com controle de acesso

Primeiros enlaces de fibra
implantados

Lentidao no acesso, devido
radiofrequéncia sofrer interferéncias
externas

Links com velocidade baixa e com

alto custo(link 150 Mbps / 06 Mbps ).

2013-2019

Parceria com a RNP e
lancamento da malha
Optica do Ane 01 Gbps

Inicio da desativacao da
radiofrequéncia;

Uso compartilhado da
rede Metropolitana
RBMetronet POP.AC;
Implantacao de links
corporativos pr meio de
enlaces de fibra através
do anel 6ptico;
Implantacao Link de 01
Gbps

2020 - Atualmente

Expansdo da Malha Optica
Governamental,
Implantagcao do Anel 10
Gbps, upgrade de Core-
DC, Hiperconvérgencia e
Seguranca

Todos os novos enlaces
em fibra optica;

Implantacao do Anel

Optico 10 Gbps no 1° e

2° distrito;

Upgrade dos switches
core nos DC;

Expansao do servidores
de hiperconvergéncia
Implantacao do link de
redundancia para
solicitacao de ASN;
Aquisicao/Implantacao

de solucao de seguranca




Infraestrutura Governamental

Data Center

02 (dois) Data Centes com Throughout de conex&o em 400 Gbps para comunicagdo nucleo;

672 TiB de espaco de armazenamento/sistemas;
Protec&o de Borda - Firewall NGFW com alto processamento e memdria;

Conexao clientes corporativos em 01, 10 e 25 gbps;

Malfia Optica

160 km de fibra dptica langada em Rio Branco, sendo dividido em:

40 km em compartilhamento com a Rede Nacional de Pesquisa - RNP/POP-AC
14 km no enlace “Cidade do Povo” compartilhado com a Prefeitura de Rio Branco
60 km no anel dptico do 12 Distrito

08 km no anel dptico do 29 Distrito

38 km atendendo conexdes diretas de Unidades Administrativas

Conexdo com a Internet

02 links de internet, sendo:
Link principal de 02 Gbps dedicado / simetrico - Sitelbra
Link redundante de o1 Gbps dedicado / simetrico - NBS

Links contratados indivualmente pelas instituicdes governamentais para atender demandas setoriais




Infraestrutura Governo
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Infraestrutura Governo
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Sendo essa estrutura para atender:

SESACRE SEPLAN

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO

L]

GOVERNO DO

NOTA | 444
PREMIADA | 3¢%pr ACRE

Departamento Estadual de Transito

] :; " .‘ Meu
ACRE DETRAN.AC aCQQO .br

SECRETARIA DE
DE EDUCACAOQ &
1
SECRETARIA DE A ]
Sel oo e & Transparéncia
® SEGURANCA PUBLICA . ac.govbr

Agencia de

| 0 ICIas 0 cre ZIMBRA WEBMAIL

SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

ESTADO

CULTURA




Plataforma Unica de Servigos - ac.gov.br

Portal que consolida todos os servigos digitais do Governo do Acre em um Unico ambiente.

Padronizacgdo

Interface moderna, responsiva e segura para todos ac.govbr
OS SerVigOS- » Portal do Governo Servigos por Modalidade Servigos por Categoria
i}

Servicos on-line ao cidadao em um so lugar

Organizagao

Pesquise servicos aqui

Servicos categorizados, noticias e formularios Carvicos Eeponivels

digitais de facil acesso.

Transformagdo Digital

Fortalece a modernizagdo da administragao publica

Tudo o que vocé precisa, de forma rapida

acreana.

® Servigos Recentes 9 Mais acessados % Destaques




Meu AC - Servicgos Publicos

Acesso Movel

9:41
Aplicativo oficial do Governo do Acre que unifica e digitaliza _
ac.gov.br 9
servigos publicos estaduais para dispositivos moveis. -

Seja Bem-vindo(a) MeuAC f 9:41

Meu
Todos os servigos online ao alcance dos ac.gov,br
“ 4 cidadaos e servidores, na palma da mao.

Orgao SEAD

Lotag#o DIVISAO GESTAO ESTRATEGICA DA INFORMAGAO

@ L4 (4 (4 Acompanhar Solicitagso gendamento OCA
Se’ vlgos Dlgl tazs ¢ Canele | Cargo ESPECIALISTA EXEC - ANALISTA DE SUPORTE

Visualizar

| Mais Acessados [

° Criar/Recuperar conta

Oferece agendamentos, emissao de documentos e consultas de

informagdes com navegacdo intuitiva, gerando facilidade ao

Yara de Oliveira Matos

i °  Adi¢do de Categoria CNH
Meus Servigos Digitais
®  Agendamento OCA

‘A Consulta Processo Civil

Mais serviges >

5 Identidade - 1° via

Encontre todos os tipos de servigos ideais

InC[uSdO Digita[ Solicitar 'v:'r,-\c.n para vocé
Democratiza o atendimento, reduz filas e otimiza a ‘

comunicagao entre Estado e populacao.




113

Unidades
Administrativas

conectadas a Rede
AC.GOV

2,6 TB

Trdfego de dados/dia

Tudo isso em niimeros:

3000

Servidores piiblicos
conectados a
internet/dia

77 TB

Trdfego de dados/més

349

Sites/servigos publicados na intranet

990.000

Acessos ao portais de servigos
wWWw.ac.gov.br




DESAFIOS

Faltade mao de
obra especializada

Investimento

(=] =
METROPOLITANA

Projeto/engenharia

Custo Alto de
manutencgao




DESAFIOS - PLANEJAMENTO/ENGENHARIA

- Geografia e meio ambiente : Regido Amazonica
- Floresta

Lése= « Logistica e custo: Acre € distante meus amigos,
b custo e elevado para execucao de servicos

P . Licenciamento e burocracia: N&o ¢ sé langar
<& Ccabo,tem que projetar, licenciar e pagar.

- Manutencao e operacao: Necessidade de mao
de obra especializada




DESAFIOS - FALTA DE MAO DE OBRA ESPECIALIZADA

- Inexisténcia de projeto para ser executado
- Demora na  execucao de  projetos
- Demora na execucao de reparos de sinitros
- Falta de qualidade do Servico

 Falta de qualidade no levantamento de rede
(as-build)

» Sinistros / Acidentes
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DESAFIOS - INVESTIMENTO

TECNOLOGIA E CARO, porém sem investimento...

- Nao tem projeto para eXecucao;
- Ndo ira ter material para executa o projeto;
- Ndo ha como contratar mdo de obra especializada;

- Néo ha manutengao na rede;




Ativacado do
ASN

PESPECTIVAS

REDE
METROPOLITANA

Investimento

Maior
Qualidadee
banda de

acesso

Internet




PERSPECTIVAS - INFOVIA

« Parceria com a Rede Nacional de Pesquisas -
RNP

- Implantagdo de 960 km de cabos Opticos
ligando a malha optica em Cruzeiro do Sul, Assis
Brasil

- Possibilidade de interligacao das outras cidades
do Acre naIntranet Corporativa




PERSPECTIVAS - ATIVACAO ASN

 Qualidade e velocidade na conexao de internet
. Controle de Trafégo
- Possibilidade de interligacao com provedores de

internet locais, melhorando a qualidade dos
servicos ofertados para a populacao




PERSPECTIVAS - INVESTIMENTO

“A tecnologia move o mundo”. — Steve Jobs
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Administracéo ” (e 0N Trabalho para cuidar das pessoas




=

Secretaria de Estado de ) "~§
Administracao SO RV
é’é//’l‘-’u’;ﬂﬁi:!‘\\\ >

% 909

SEAD s  GOVERNO DO

Trabalho para cuidar das pessoas



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24

